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LA CASE ATE

SEMINAIRE DE MUSEOLOGIE

Expo Nano : un parcours en 4 étapes

(+ Quest-ce que les
nano-sciences? Quels
sont les défis
scientifiques des
nanos ?

~

el SCIENCE

Dispositif participatif :
« les petits papiers »

/7 N\

el TECHNOLOGIE

+ Les défis et les
fondements d'une
« techno-science »

.

(+ Quels enjeux h

économiques (marché,
emploi, compétitivité
internationale)?

N

D 17 JANVIER 2017

pull ) TURE

* Quels enjeux
éthiques? Quels
référentiels en termes
de représentation et
d’imaginaire collectif?
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Pour résumer en une phrase ce que vous pensez maintenant,
vous diriez que les nanotechnologies c’est...

Verbatims issus des fiches rédigées par les visiteurs de I'Expo Nano la Casemate.




D’apres vous, la principale raison de poursuivre le
développement des nanotechnologies, c’est...

Verbatims issus des fiches rédigées par les visiteurs de I'Expo Nano la Casemate.




D’apres vous, le plus grand risque des nanotechnologies, c’est...

Verbatims issus des fiches rédigées par les visiteurs de I'Expo Nano la Casemate.
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Analyse des résultats

Source : Marie-Sylvie POLI et Pascale ANCEL, Opinion publique et nanotechnologies, in Lettre de
'OCIM, n°118 , Juillet/Aolt 2008.

« L'intérét principal de cette étude menée a propos des réactions des visiteurs de I'exposition (...) est de
faire apparaitre de quelles fagons les visiteurs de ce genre d’exposition [dont les jeunes adolescents] sont
préts a prendre part a des débats sur des sujets de société a composante scientifigue comme
I'avenir des recherches sur les nanotechnologies. »

« Mais il faut pour cela que l'institution qui organise I'exposition trouve sur place des formes de
communication réciproque qui ne reproduisent pas 'immuable débat entre savants et personnalités
rompues a la dialectique publique, dans lequel le non expert n’'ose que trop rarement prendre la parole. »

« Une exposition, ce n'est pas un débat public. »
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LACASE ATE SEMINAIREDE MUSEOLOGIE
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2009: Participative
and creative
workshops

Future
scenarios in

visual format
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2010: Public
debate

Experts’
comments and
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Tous connectés? Parcours en 5 étapes

‘ CULTURE
SOCIETE * Vous avez dit

cyberculture?
SCIENCE * Aspects

societaux
INDUSTRIE * Aux

frontiéres de

ECONOMIE y |&95 rouages la recherche
e
+ Laplace du l'innovation
marché

Dispositifs participatifs :
concours FUTU / SITU
+ machine imaginaire



LACASE ATE ACCOMPAGNEMENTDLAALTEC

Traitement scénographique identique aux autres
espaces : chaque photo ou vidéo est
accompagnée d’un cartel, titrée, signée, avec un
statut defini (« concours vidéo FUTU » p.ex.)

@ 16 DECEMBRE 2016
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Analyse des résultats

Source : Marie CAMBONE (Doctorante en sciences de I'information et de communication a I'Université
d’Avignon), rapport d’évaluation d’'un processus de muséologie participative dans I'exposition Tous
connectés? Enquéte sur les nouvelles pratigues numeriques.

» Bonne réception globalement de la part des visiteurs ; méme ceux qui émettent de critiques ne
remettent pas en cause le dispositif

> Intérét des visiteurs pour les approches artistiques, créatives et expressives « ¢a permet [a I'équipe du
CCSTI] d’avoir une meilleure vision de la population en général »

> Les critiques portent sur la pauvreté du propos des contributeurs « amateurs » vs les contenus
identifiés comme provenant d’experts ; et sur la nécessité de mieux expliciter les objets afin d’en
faciliter la réception

» « Les visiteurs accordent d’'un centre ou musée de sciences un trés grand crédit, leur font confiance.
Peu critiquent ou mettent en doute ce qui est présenté. En revanche, ils peuvent étre mal a l'aise
lorsqu’ils n'ont pas toutes les clés de lecture pour analyser ce qu’il leur est présenté ».



LA CASE ATE ACCOMPAGNEMENT DLA ALTEC (O 16 DECEMBRE 2016

Modalités d’engagement des visiteurs

D’apres Silvia Filippini-Fantoni, Directrice de la Médiation, des Médias, et de I'Evaluation, INDIANAPOLIS MUSEUM OF ART.



LACASE ATE SEMINAIRE DE MUSEOLOGIE @ 17 JANVIER 2017
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démarche living lab

1

|
|
I

2 jours

¢

identifier et associer
les porteurs d'enjeux

exprimer les résultats
attendus en termes
concrets

définir les critéres d'
évaluation des futurs
livrables

définir le statut juridique des
productions des participants
(ouvert/fermé)

5 jours

formalisation
du besoin

élaboration/
planification
du workshop

décider séquengage et durée

concevoir/ réaliser supports de

communication pour recruter
les participants

identifier les intervenants
extérieurs et les mobiliser

organiser concrétement |'
accueil et 'animation du
workshop

est-ce que le résultat correspond aux attentes initiales ?

=)

recrutement

des >
participants

objectif cible = 20 pers. max
privilégler fa diversité des
profils, des ages, des sexes

statuer sur les conflits d'
intérét

@ 17 JANVIER 2017

workshop créatif

objectif : co-construire des scénarios d’'usage

est-ce que le résultat fait sens pour les destinataires/ publics cibles ?

mise en
déroulement public/
du workshop évaluation
des livrables
séance de créativité livrables = vidéos de
scénarii d'usage,
prototypage rapide maquettes, prototypes
au Fab Lab -
mise en public =
inervenants . équipe conférence, science café,
Casemate + exténeurs expo, web, efc.
facilitateurs (artistes,
chercheurs, professionnels, évaluation par le public,

etc)
production de livrables

les porteurs d'enjeux, d'
autres professionnels, etc.

La Casemate. 2015 @®®@
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Workshop sur 1,5 jours consécutifs

Groupe Archéologues
+ Médiateurs culturels

+ Designers /créatifs Validation comité

visuels scientifique de I'expo
publics cibles (?)
SPICE MAG IDEAs Lab CCSTI SPICE CCSTI
\ : : Session : :
Présentation Focus Session Session Session Test
, : L. Maquette au :
Enabler thématique Scénarisation Fab Lab Prototypage In Situ
% journée Visite en 1 journée : 2 journées de Quelques Expo a la
Imaginaire soirée du créativité (matin) maquettage prototypes  Casemate en
+ Showroom Musée + présentation fil et mise en parmi la 2014
présentation + project. rouge Expo forme des série de Evaluations
chercheurs Images Scénarisation (am) SCéNarios scénarios Living lab
scientifiques . ,
présentés

Livrables : scénarios
d’'usage de manip
numeriques pour I'expo
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Workshop « muséographie créative »

CreaArTivye

|Parcours thématisé Archéologie

https://www.youtube.com/watch?v=0-xONhl6vdA



https://www.youtube.com/watch?v=Q-x0Nhl6vdA

LACASE ATE SEMINAIRE DE MUSEOLOGIE @ 17 JANVIER 2017

Exposition « Confidences d’outre-tombe »

Histoire d'une démarche "Living Lab"

menée par La Casemate depuis avril 2013



https://www.youtube.com/watch?v=vwFETkov-2o

LACASE ATE SEMINAIRE DE MUSEOLOGIE @ 17 JANVIER 2017

Implication des diverses parties prenantes

_ CONCEPTION FINANCEMENT REALISATION PRESENTATION

Scientifiques,

archéologues

Equipe prod. X X X X
Casemate

CEA / Ideas Lab X

Equipe prod. Musée X X

d’archéologie

Equipe prod. Musée X X X X
Dauphinois

Scénographes, sous- X X
traitants média

Médiateurs X X
Publics X X

Avril 2013 > Décembre 2015 »
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Qu’espere-t-on obtenir par la participation du public?

Définition de la participation (KAUFMANN, 2011) : Ensemble de procédures congues pour consulter,
impliguer et informer « le public » et permettre a ceux qui sont concernés et/ou affectés par une
technologie ou des savoirs scientifiques, de contribuer a la production de connaissances ou d’influencer
les décisions.

Du point de vue d’'un musée / institution muséale, la participation vise a :

« Comprendre la réception des expositions et propositions culturelles par les publics (enquétes
d’évaluation, études de publics, etc.)

* Mieux connaitre les attentes, représentations et motivations de ses visiteurs (enquéte aupres des
publics, sondages, focus-group, etc.)

« Concevoir et développer des dispositifs de médiation efficaces, adaptés et appropriables facilement
(conception par l'usage ; design participatif, etc.)

» Concevoir un scénario d’exposition prenant en compte les « désirs de visite » des futurs publics
(démarche Living Lab, « le visiteur est I'expert de I'expérience de visite d’'une exposition »)

+ Optimiser le PCS et renforcer la fonction sociale du musée sur son territoire en prenant en compte les
propositions de contenus et de sujets d’expo de son public (The participatory museum, Nina SIMONE)
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Bl Conseil scientif. & cultre| = )

| ’échelle de la
articipation des N Living Lab culturel |

oublics dans les — Coproducteur
S . Wl Testsprototypes |
institutions muséales

I Etude des pubics NI

5 | Enquéte d'évaluation o
4 | Livre d'or, avis sites web |
D’aprés A Ladder of Citizen Participation 3 | Manips interactives

Sherry R Arnstein. Originally published as

Arnstein, Sherry R. "A Ladder of Citizen 5 ||
Participation,” JAIP, Vol. 35, No. 4, July 1969, ideos, audio = Consommateur

pp. 216-224.
1 | Panneaux texte + image

= Contributeur
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Sciences citoyennes
Sciences participatives
Recherche et innovation
responsables (RRI)
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LACASE ATE SEMINAIREDE MUSEOLOGIE

Un nouveau référentiel pour 'action culturelle

Réseaux sociaux et communautés en ligne

Mouvement des makers, open science

Living Lab, design thinking
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